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  ตามทีเ่ทศบาลตำบลดอนอะราง อำเภอหนองกี่ จังหวัดบุรีรัมย์ ได้เห็นชอบให้ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏบุรีรัมย์  ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจของผู้ รับบริการที่มีต่อการให้บริการของ 
เทศบาลตำบลดอนอะราง อำเภอหนองก่ี จังหวัดบุรีรัมย์  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 นั้น 
  การสำรวจความพึงพอใจของผู้ รับบริการตามตัวชี้วัดที่  1 มิติที่  2 มิติด้านคุณภาพ 
การให้บริการ ตามโครงการหรือภารกิจของงานการให้บริการแต่ละด้าน มีกรอบการประเมินแต่ละ
ด้าน ประกอบด้วย ด้านขั้นตอนการให้บริการ ด้านช่องทางการให้บริการ ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
และด้านสิ่งอำนวยความสะดวก การสำรวจความพึงพอใจนี้สำเร็จลงได้ด้วยความอนุเคราะห์ช่วยเหลือ
เป็นอย่างดียิ่งจากหลายฝ่าย คณะทำงานของกราบขอบพระคุณ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานราชการ  
ต่าง ๆ ทุกท่าน ที่ช่วยให้การดำเนินโครงการให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
  ท้ายนี้ คณะทำงานขอขอบพระคณุนายกเทศมนตรีตำบลดอนอะราง อำเภอหนองก่ี จังหวัด
บุรีรัมย์ หัวหน้าหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาลตำบล ตลอดจนประชาชนในเขตพ้ืนที่ 
ทุกท่าน ที่ได้ให้ข้อมูลและความคิดเห็นในการเก็บรวบรวมข้อมูล มา ณ โอกาสนี้ 
 
 

        คณะทำงานสำรวจความพึงพอใจ 
สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย์ 

        2565 
 
 


